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Willkommen im Santa Rita

Es freut mich, Ihnen werte Heimbewohner und Angehdrige, mit
den nachfolgenden Ausfuhrungen allgemeine Informationen
rund um unser Alters- und Pflegeheim Santa Rita darlegen zu
durfen.

»Sorge dich nicht, werde alt!“

Diese Aussage hat unser ehemaliger Stiftungsratsprasident an den

Eréffnungsfeierlichkeiten erwdhnt. Als Heimleiter kann ich diesem
Leitgedanken zustimmen. Die persénlichen Gespréche mit den Heimbewohnern und
Angehdrigen, die eigenen Beobachtungen sowie die systematischen Befragungen
geben uns die Gewissheit, dass wir den Bewohnern ein Zuhause bieten, in dem sie

sich wohl fUhlen, so wie wir dies im Leitbild auch ausdrUcklich festhalten.

Information und Beratung

Es ist uns ein grosses Anliegen, die interessierfen Personen umfassend und frihzeitig
Uber alle offenen Fragen und Unklarheiten zu informieren. Dies kann in einem
personlichen Gesprach oder auch an einem der vielen von uns organisierten Anlésse

erfolgen. Z&gern Sie nicht und besuchen uns und unsere Heimbewohner.

Umfassendes Dienstleistungsangebot

Grundsatzlich orientiert sich unser Angebot an den vorhandenen Bedurfnissen der
Heimbewohner. In einer ausgesprochen familiGren Atmosphdre werden im Santa
Rita den Bewohnern eine individuelle Befreuung und eine professionelle Pflege
angeboten. Die Uberschaubare Grdsse macht es den Mitarbeitern mdglich, auf viele
BeduUrfnisse der Bewohner einzugehen. Mit unseren organisierten AktivitGten machen
wir Freude, beleben und bereichern den Heimalltag und bieten so immer auch

Abwechslung und Gesprachsstoff.

Qualifizierte Mitarbeitende

Mit Stolz und grosser Zufriedenheit stellen wir fest, dass unsere Mitarbeiter mit viel
Respekt, EinfUhlungsvermdgen und der notwendigen Fachkompetenz die
anfallenden Arbeiten fUr die Heimbewohner ausfUhren. Die Mitarbeitenden in den
Bereichen Pflege & Betreuung, Gastronomie, Verwaltung und Infrastruktur sorgen for

einen schénen und vielseitigen Aufenthalt im Santa Rita - Herzlich Willkommen.

Urban Eyer, Heimleiter




Leitbild

Heimbewohner

Wir bieten den Heimbewohnern ein Zuhause, in dem sie sich wohl fUhlen.

Wir achten auf die MenschenwUrde der Heimbewohner.

Wir streben eine moglichst individuelle und ganzheitliche Pflege und Betreuung an.
Wir sehen die Betfreuung als Prozess und passen uns den verdndernden Fdhigkeiten
und Situationen der Heimbewohner an.

Wir bieten den Heimbewohnern ein gut ausgebautes Leistungsangebot zu tragbaren
Preisen an.

Wir bieten eine ausgewogene und gesunde Verpflegung an.

Angehérige

Wir bieten den Angehdrigen vor dem Eintritt in unser Heim eine umfassende und
freundliche Beratung an.

Wir erachten die Angehoérigen unserer Heimbewohner als Partner.

Wir beziehen die Angehdrigen in die Betreuungsaufgaben ein.

Wir unterstUtzen sie durch Gesprdche und Informationen.

Mitarbeiter

Wir bieten fortschrittliche Anstellungsbedingungen.

Wir férdern Massnahmen zur Motivationssteigerung und Teamgeistbildung.

Wir befdhigen die Mitarbeiter durch eine gezielte Weiterbildung ihre Aufgaben
optimal zu verrichten.

Wir unterstUtzen die Gesundheit und Arbeitssicherheit mit geeigneten Massnahmen.
Wir orientieren uns an neuen Erkenntnissen und Entwicklungen in der Pflege und
Betreuung.

Wir bieten als Lehr- und Praktikumsbetrieb mehrere Ausbildungsplatze an.

Wir fordern eine offene Kommunikation.

Offentlichkeit

Wir pflegen eine gute Zusammenarbeit mit den Stiftern, Mitstiftern, Aerzten,
Seelsorgeteam, Krankenkassen, Kanton und Gemeinden.

Wir verstehen uns als Ort der Begegnung und wollen als offenes Heim madglichst

vielseitige Kontakte férdern.




Stiftung Santa Rita

Die Stiftung Santa Rita wurde im Oktober 2002 gegrindet.
Heute besteht die Stiftung aus

= den fUnf Munizipalgemeinden von Eggerberg, Gondo-Zwischbergen, Ried-

Brig, Simplon-Dorf und Termen,

= den Burgerschaften Ganter, Ried-Brig und Termen,

= dem Kloster St. Ursula und der Kirche Ried-Brig.
Im Weiteren sind erfreulicherweise wadhrend den letzten Jahren 200 Einzelpersonen
sowie einzelne juristische Personen der Stiftung beigetreten.
Die Planung und AusfUhrung des Alters- und Pflegeheims in Ried-Brig oblag der
Stiftung. Am 1. Oktober 2005 konnte der Betrieb mit 37 Pflegebetten offiziell
aufgenommen werden.
Im September 2013 ist der Erweiterungsbau mit dem Bau von 30 neuen Betten
abgeschlossen worden. Im Jahre 2018 wurde von der Stiffung Santa Rita die Stifftung
Residenz Brigerberg gegrundet. Ziel dieser neuen Stiftung ist der Bau von betreuten
Seniorenwohnungen in unmittelbarer Nahe des Heims. Ndhere Informationen finden

Sie unter www.residenzbrigerberg.ch

Organe der Stiftung

Stiftungsrat

Herbert Schmidhalter, Stiffungsratsprésident, Ried-Brig
Rolf Kalbermatter, Pfarrer Brigerberg

Lydia Blatter, Simplon Dorf

Achim Gsponer, Termen

Eveline Crettaz, Ried-Brig

Christoph Michlig, Ried-Brig

Revisionsstelle

Alpine Revisions AG, Brig-Glis

Heimleitung Heimseelsorge Vertrauensapotheke Vertravensarzt

Urban Eyer Kalbermatter Rolf Dr. Guntern AG Dr. Pascal Kdmpfen




Betriebsorganisation

Diese Personen stehen Ihnen fUr die jeweiligen Bereiche als Ansprechpersonen
kompetent zur VerfGgung:

Heimleitung: Eyer Urban, 027 922 25 05, Heimleiter
urban.eyer@santarita.ch

Pflege und Betreuung: Tenisch Sabrina, 027 922 25 03, Pflegedienstleiterin
sabrina.tenisch@santarita.ch

Gastronomie: Werlen Jean-Pierre, 027 922 25 06, Kichenchef

Infrastruktur: Andenmatten Marco, 027 922 25 95, Hauswart

Eintritt ins Santa Rita

Seit Beginn unseres Bestehens nehmen wir alle interessierten Personen im Santa Rita
auf. Je nach Stand der dringlichen Warteliste wird die Reihenfolge der Aufnahme
nach der Zugehdrigkeit zu einer der Stiftergemeinden vorgenommen. Wir bieten
gegenwdartig 58 Betten fur die Langzeitpflege, 3 Kurzaufenthaltsbetten sowie 4 Platze
fOr die Tages- oder Nachtbetreuung an.

Wohnsitz

Mit dem Einzug ins Santa Rita behalten Sie Ihren Wohnsitz. Somit kénnen Sie weiterhin
das Stimm- und Wahlrecht in Inrer Wohngemeinde ausfUhren. Sie zahlen auch dort
Ihre Steuern. Der Eintritt ins Heim erfordert keinen Wohnortswechsel.

Eigene Demenzabteilung

Das Santa Rita fuhrt seit Betriebserdffnung ebenfalls eine Abteilung fur demenzkranke
Bewohner. Wir sind Uberzeugt, dass jeder Mensch seine eigene Lebensweise, -
erfahrung und -einstellung mitbringt. Dies muss in der Pflege und Betreuung
berUcksichtigt werden. Wir stUtzen uns u.a. auf das psycho-soziale Modell von B6hm.
Je nach Zusammensetzung der Bewohnergruppe und Befinden der Bewohner wird
die Betreuung kontinuierlich angepasst.

Tages- und Nachtbetreuung

Mit der im Herbst 2013 abgeschlossenen Heimerweiterung kénnen wir neu for
interessierte Mdnner und Frauen im AHV-Alter eine Tagesbetreuung anbieten. Sie
kommen am Morgen ins Heim und kehren am Nachmittag oder Abend wieder nach
Hause zurick. Wahrend dem Aufenthalt erhalten Sie die notwendige Pflege und
Betreuung. Diese zusatzliche Dienstleistung der Tagesbetreuung wird im Santa Rita
von 08.00 Uhr bis 20.00 Uhr angeboten. Der Hin- und RUckiransport wird von den
Angehdrigen erledigt.

Bei Bedarf organisiert das Heim auch eine Nachtbetreuung.




Taxordnung

Pensionstaxe

Die Grundtaxe befragt fUr die Heimbewohner in der Langezeitpflege 105 Franken
pro Tag (guUltig seit dem 01.01.2015).

Sie hat Gultigkeit fUr die Einwohner der Stiftergemeinden sowie der Burger von Ried-
Brig, Termen und Ganter mit Wohnsitz im Bezirk Brig und die Schwestern des Klosters
St. Ursula Brig. Allen anderen Heimbewohnern wird ein Tagespreis von 115 Franken
verrechnet.

Den Heimbewohnern aus anderen Kantonen und Ausldndern wird ein Zuschlag von
Fr. 12.-- pro Tag verrechnet.
Die Pensionstaxe wird unabhdngig von Einkommen und Vermdgen erhoben.

In der Pensionstaxe sind die folgenden Leistungen eingeschlossen:

e Miete des Zimmers

Bett und Nachttisch, Schrank, Tisch und StGhle. Jedes Zimmer ist mit einer
Notrufanlage sowie Radio-, TV-, und Telefonanschluss versehen.

3 Hauptmahlzeiten inklusive die Getrdnke wdhrend dem Essen

Reinigung der Privat- und Bettwdsche, kleinere N&harbeiten sind inbegriffen.
Saubere Bett- und Toilettenwdsche

Rollstuhl, Rollator und Gehhilfen

Heizung, Strom, Wasser, Kehricht

Teilnahme an den angebotenen Aktivitdten und Unterhaltung.

Einzel verrechnet und damit zusatzlich in Rechnung gestellt werden:
¢ Die Leistungen der Podologin und der Coiffeuse.
e Kleiderbeschriffungen — Material und Arbeit (150 Etiketten fur Fr. 120.-- beim
Eintritt, danach Fr. 0.50 pro Etikette).
e Einzeltransporte zu externen Dienstleistungserbringern.

Die Pensionstaxe fUr die Heimbewohner in den Kurzaufenthaltsbetten betragt 50
Franken pro Tag.

Die Pensionstaxe fUr die Tagesbetreuung betrdgt 50 Franken pro Tag. Einzeln
verrechnet werden zusétzlich das FrUohstick (Fr. é.-), das Mittagessen (Fr. 15.-)
und/oder das Abendessen (Fr. 6.-).

Reduktion der Pensionstaxe bei Abwesenheit

Bei Spitalaufenthalt oder bei einer anderen Abwesenheit von mehr als 3 Tagen wird
eine Reduktion von Fr. 20.- pro Tag gewdhrt.

Es gibt Mdglichkeiten der finanziellen UnterstUtzung durch die Ergédnzungsleistungen
der AHV. Die Heimleitung berd&t sie gerne.

Pflegetaxen

Die Pflegeleistungen werden Uber das BESA-System erfasst und direkt den
Krankenkassen, dem Heimbewohner, der Wohnortgemeinde und dem Kanton in
Rechnung gestellt. Die Beteiigung des Heimbewohners ist von der Héhe seines
Vermdgens abhdngig. Die anfallenden Arzt- und Medikamentenkosten werden
ebenfalls direkt vom Leistungserbringer der jeweiligen Krankenkasse belastet.




Alltag im Santa Rita

Arztlicher Dienst

Im Alters- und Pflegeheim Santa Rita haben die Heimbewohner freie Arztwahl.

Der Noftfalldienst wird Uber die HANOW sichergestellt.

Besuchszeiten

Im Santa Rita sind die Angehdrigen und Besucher jederzeit herzlich willkommen. Wir
kennen deshalb auch keine offiziellen Besuchszeiten.

Seelsorge

Die seelsorgerische Betreuung der Heimbewohner wird durch das Seelsorgeteam
vom Brigerberg sichergestellt. In der heimeigenen Kapelle finden Gottesdienste und
Rosenkranzgebet statt.

Unterhaltung und Animation

Wir bieten den Heimbewohnern verschiedene Aktivitdten und Unterhaltung an:
Turnen, Singen, Ausflige, Werken, Jassen etc.

Essenszeiten

Im Speisesaal gelten die folgenden Zeiten: FrOhstUck: individuell;

Mittagessen: 12.00 Uhr; Abendessen: 18.00 Uhr.

Cafeteria

Unsere Cafeteria ist offentlich und steht taglich von 07.30 Uhr bis 19.30 Uhr allen
Besuchern und Heimbewohnern offen.

Gastronomie

Jederzeit kénnen Angehdrige, Besucher oder Drittpersonen im Heim essen.
Anmeldungen werden im Sekretariat oder in der Kiche gerne entgegengenommen.
Geburtstags- und Familienfeste

Geburtstags- und Familienfeste mit Heimbewohnern k&nnen im Alters- und
Pflegeheim gefeiert werden. Wir geben auf Wunsch gerne Informationen und
MenUvorschldge ab.

Telefon

Jedes Zimmer enthdlt einen eigenen Telefonanschluss mit eigener Nummer.
Fernseher

Die Heimleitung schl&gt vor, dass der Fernseher bei einer Drittfirma gemietet wird. Die
Details werden vor dem Heimeintritt besprochen.

Wasche und Kleider

Die Privatwasche wird im Heim gereinigt und kleine Flickarbeiten werden ausgefUhrt.
Bett- und Frottéewdsche wird vom Heim zur VerfUgung gestellt.

Kleiderbeschriftung

Die Beschriftung der Privatwédsche wird gegen eine Entschddigung vor dem Einfritt
vom Heim vorgenommen.

Coiffeur

Jede Woche kommt die Coiffeuse ins Santa Rita. Die Angehdrigen oder die
Pflegepersonen nehmen bei Bedarf eine Anmeldung der Heimbewohner im
Sekretariat vor.




Werden auch Sie Mitglied der Stiftung
Santa Rita

Mit Ihrer finanziellen UnterstUtzung leisten Sie einen wichtigen Beitrag zur Pflege und
Betreuung der betagten Heimbewohner. Sie werden dabei Mitglied des grossten
Arbeitgebers am Brigerberg und bestimmen die zukUnftige Entwicklung des Heims
mit. An der jahrlichen Stifterversammlung im April erhalten Sie neben allen wichtigen

Informationen auch ein schmackhaftes Nachtessen serviert.
Gegenwdartig betragt der Mitstifterbeitrag pro Person 1000 Franken.

Sie kénnen die Einzahlung wie folgt vornehmen:

Bankverbindung: Raiffeisenbank Belalp-Simplon, Clearing Nummer 80532

Stiftung Alters- und Pflegeheim Santa Rita, IBAN CH73 8053 2000 0045 3405 1

FUr weitere AuskUnfte steht Innen die Heimleitung jederzeit zur VerfGgung.

Wir danken lhnen sehr herzlich fur die UnterstUtzung, auch im Namen der

Heimbewohner.




